KMU Fuhrungspraxis (Blockwoche)

10.

Nennen Sie aus den vier Umweltsphéren insgesamt 6 Elemente, welche flr die von uns behandelte
Bauunternehmung von besonderer Wichtigkeit sind und begriinden Sie lhre Aussagen. (6 Punkte)

Entwickeln Sie fur die weltweit operierende Industrieunternehmung mit Hauptsitz in der Schweiz,
Produktionsstéatten in Europa, den USA und Asien sowie Vertriebsbiros in verschiedenen Lander
aller Kontinente, welche als Zulieferer der Maschinenindustrie eine umfangreiche Walzlagerpalette
produziert und vertreibt, die optimale Organisationsform und flihren Sie einige Begriindungen an. (9
Punkte)

Bestimmen Sie zu den funf Befahiger-Kriterien des EFQM-Modells je zwei Teilkriterien, welche fir die
weltweit operierende Industrieunternehmung aus der vorherigen Aufgabe von besonderer Bedeutung
sein kénnten. Begriinden Sie lhre Wahl. (10 Punkte)

Nennen Sie 6 typische Aufgaben des Geschéftsfuhrers der von uns behandelten
Ingenieurunternehmung und ordnen Sie diese in der Eisenhower-Matrix nach Wichtigkeit und
Dringlichkeit. (6 Punkte).

Sie sind CEO des von uns behandelten IT-Dienstleisters. Skizzieren Sie den Arbeitsablauf von lhnen
und Ihrer Geschéftsleitung nach dem Eintreten eines Virusbefalls in lhrer internen und ausgelieferten
Software.

Welche Budgetpositionen (Kosten) eines IT-Dienstleisters unterscheiden sich in der H6he in
wesentlichem Mass von jenen eines Handelshauses. Begriinden Sie Ihre Aussage. (2 Punkte).

Worauf missen Sie bei den von uns betrachteten Unternehmungen im Verhéltnis von produktivem zu
unproduktivem Personal besonders achten? (2 Punkte).

Welche Rahmenbedingungen der Personal-Fihrung sind in den folgenden Unternehmungen
besonders zu beachten:

a. Bauunternehmung

b. Ingenieurunternehmung
Begriinden Sie Ihre Aussagen. (2x 3 Punkte)

Welcher Fuhrungsstil darfte in den folgenden Unternehmungen schwergewichtig anzuwenden sein:
a. Bauunternehmung
b. Ingenieurunternehmung

Begriinden Sie Ihre Aussagen. (2x 3 Punkte)

Welche Traktanden wirden Sie auf die Standardtraktandenliste der Geschéaftsleitungssitzung einer
Transportunternehmung setzen? Begriinden Sie lhre Aussagen. (6 Punkte).



